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บทคดัย่อ 

 

การวจิยันี�มวีตัถุประสงคเ์พื�อ (�) เพื�อศกึษาทศันคตแิละความตั �งใจซื�อผลติภณัฑเ์นื�อจากพชื
ของผู้บรโิภค (�) เพื�อเปรยีบเทียบความตั �งใจซื�อผลิตภัณฑ์เนื�อจากพืช ตามปัจจยัส่วนบุคคลที�

แตกต่างกนัของผูบ้รโิภค และ (�) เพื�อศกึษาอทิธพิลของทศันคตทิี�มผีลต่อความตั �งใจซื�อผลติภณัฑ์
เนื�อจากพชืของผู้บรโิภค กลุ่มตวัอย่างที�ใช้ในการวจิยัครั �งนี� คอื ผู้บรโิภคกลุ่ม Generation Y ใน

จงัหวดัภูเกต็ จํานวน 400 ตวัอย่าง โดยใชแ้บบสอบถามผ่านช่องทางออนไลน์เป็นเครื�องมอืในการ

เก็บรวบรวมข้อมูล สถิติที�ใช้ในวิจยัครั �งนี� ได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉลี�ย ส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน การ
วเิคราะหค์วามแปรปรวนทางเดยีว และการวเิคราะหโ์ดยการใชส้มการถดถอยพหุคณู ผลการวจิยัพบว่า 

 ความตั �งใจซื�อผลติภณัฑเ์นื�อจากพชื มคีวามแตกต่างกนัตามปัจจยัสว่นบุคคลที�แตกต่างกนั

ของผูบ้รโิภคกลุ่ม Generation Y ในจงัหวดัภูเกต็ ในทุกๆ ปัจจยั ไดแ้ก่ เพศ, สถานภาพ, ระดบั
การศกึษา, อาชพีและระดบัรายได ้ 

นอกจากนั �นยงัพบว่า ทศันคตมิอีทิธพิลเชงิบวกต่อความตั �งใจซื�อผลติภณัฑเ์นื�อจากพชืของ
ผูบ้รโิภคกลุ่ม Generation Y ซึ�งองคป์ระกอบของทศันคตดิา้นพฤตกิรรมมผีลต่อความตั �งใจซื�อ

ผลติภณัฑเ์นื�อจากพชืสงูสุด รองลงมา คอื ดา้นความรูส้กึ และดา้นความรูห้รอืความเขา้ใจ ตามลําดบั    
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ABSTRACT 

 

 This research aimed to (1) study consumers’ attitudes and purchase intentions for 

plant-based meat product, and (2) to compare their purchasing intentions for plant-based 

meat product according to different personal factors and (3) to study the influence of 
consumers’ attitude on purchase intentions for plant-based meat product. Sample groups in 

this research of 400 generation Y in Phuket province. Online questionnaire was used as a 
tool for data collection. Statistics for data analysis were percentage, mean, standard 

deviation, One-way Analysis of Variance (One-way ANOVA) and multiple regression 

analysis. Purchasing intentions for plant-based meat product were different based on 
different personal factors in all factors including gender, status, education, occupation and 

income. Attitudes positively influence purchase intentions for plant-based meat product. 
Behavioral attitude had the highest effect on purchase intentions for plant-based meat 

product, followed by feeling attitude and knowledge attitude. 

 

Keywords: Attitudes, Purchase Intentions  

 

บทนํา 

 

ความเป็นมาและความสาํคญัของปัญหา 

 ผลติภณัฑเ์นื�อจากพชื (Plant-based Meat) เป็นประเภทอาหารที�กําลงัเป็นกระแส และมี
มลูค่าการตลาดเตบิโตอย่างต่อเนื�อง สอดคลอ้งกบัขอ้มลูจากบทวเิคราะหข์อง Krungthai Compass 

ระบุว่า ตลาดผลติภณัฑเ์นื�อจากพชืในประเทศไทย ปี 2562 มมีลูค่าการตลาด 2.8 หมื�นลา้นบาท 
และคาดว่าจะเตบิโตจนมมีลูค่าสงูถงึ 4.5 หมื�นลา้นบาทในปี 2567 จากมลูค่าทางการตลาดที�เพิ�มขึ�น

อย่างต่อเนื�อง เหน็ไดว้่าผูบ้รโิภคเริ�มหนัมาสนใจและบรโิภคผลติภณัฑช์นิดนี�มากขึ�น (Krungthai 

Compass, 2563)  
ผลติภณัฑเ์นื�อจากพชื ถอืเป็นอาหารที�ดตี่อสุขภาพ ทั �งยงัมคีวามหลากหลายใหผู้บ้รโิภค

สามารถเลอืกได ้และยงัมอีกีดา้นที�โดดเด่นไม่แพก้นั คอื ดา้นความยั �งยนืของสิ�งแวดลอ้ม กระแส
การบรโิภคอาหารที�ทํามาจากพชืเพื�อทดแทนเนื�อสตัวจ์งึไดร้บัความนิยมมากขึ�นจากผูบ้รโิภคทั �วทุก

มุมโลก และขอ้มลูจาก everdaymarketing.com ระบุว่า กลุ่มคน Generation Y สว่นใหญ่เป็นกลุ่มที�

ใหค้วามใสใ่จเรื�องสุขภาพมากกว่ากลุ่ม Generation อื�นๆ และมคีวามยนิดทีี�จะจ่ายเงนิในจาํนวน
มากขึ�นหากผลติภณัฑน์ั �นดตี่อสุขภาพ (everdaymarketing.com, 2563)  



สาํหรบัตลาดในประเทศไทย ผลติภณัฑเ์นื�อจากพชื หรอื Plant-based Meat ยงัอยู่ในระยะ
เริ�มตน้เท่านั �น โดยเป้าหมายหรอืกลุ่มผูบ้รโิภคหลกัคอืกลุ่ม Generation Y ซึ�งขอ้มูลจาก 

อุตสาหกรรมพฒันามลูนิธเิพื�อสถาบนัอาหาร พบว่า ผูบ้รโิภคกลุ่ม Generation Y มกัแสวงหา
ประสบการณ์ในการบรโิภคอาหารที�แปลกใหม่ และมคีวามสนใจมากยิ�งขึ�นหากเป็นอาหารที�มี

ประโยชน์ต่อสุขภาพ ค่อนขา้งใหค้วามสําคญักบัแหล่งที�มาและสว่นประกอบของอาหารที�ยั �งยนืและ

เป็นมติรกบัสิ�งแวดลอ้ม และยงัเป็น Generation ที�ใหค้วามสนใจในอาหารมากที�สุดจนถูกเรยีกว่า
เป็น “Foodie Generation” (อุตสาหกรรมพฒันามลูนิธเิพื�อสถาบนัอาหาร, 2563) ซึ�งผูบ้รโิภค 

Generation Y ในจงัหวดัภูเกต็ มทีศันคตติ่อผลติภณัฑเ์นื�อจากพชืในทศิทางบวก เพราะนอกจากมี
โภชนาการที�ด ีสรา้งความยั �งยนืใหส้ิ�งแวดลอ้ม ทั �งยงัใหคุ้ณค่าทางใจ ซึ�งสบืเนื�องมาจากชาวจงัหวดั

ภูเกต็ค่อนขา้งใหค้วามสาํคญักบัเทศกาลกนิเจ และมองว่าการลดการบรโิภคเนื�อสตัวค์อืการทาํด ีซึ�ง

จะเหน็ว่าคุณค่าของผลติภณัฑเ์นื�อจากพชืมมีากมาย และสง่ผลใหท้ศันคตทิี�ผูบ้รโิภคมตี่อผลติภณัฑ์
เนื�อจากพชืเป็นไปในทางที�ดขีึ�นเรื�อยๆ 

 จากที�มาและความสาํคญัที�กล่าวมาขา้งตน้ ทําใหผู้ว้จิยัสนใจที�จะศกึษาเกี�ยวกบัทศันคตแิละ
ความตั �งใจซื�อผลติภณัฑเ์นื�อจากพชืของผูบ้รโิภคกลุ่ม Generation Y ในจงัหวดัภูเกต็ ซึ�งจะเป็น

ประโยชน์กบัผูป้ระกอบการเกี�ยวกบัผลติภณัฑเ์นื�อจากพชื (Plant-Based Meat) เพื�อสรา้งกลยุทธ์

การตลาดเพื�อสรา้งการรบัรูถ้งึคุณประโยชน์ของผลติภณัฑ ์เพื�อเป็นการสรา้งความตอ้งการซื�อของ
กลุ่มผูบ้รโิภค Generation Y ซึ�งเป็นผูบ้รโิภคหลกัของผลติภณัฑเ์นื�อจากพชื 

 

วตัถปุระสงคข์องการวิจยั 

 1. เพื�อศกึษาทศันคตแิละความตั �งใจซื�อผลติภณัฑเ์นื�อจากพชืของผูบ้รโิภคกลุ่ม Generation 

Y ในจงัหวดัภูเกต็ 

 2. เพื�อเปรยีบเทยีบความตั �งใจซื�อผลติภณัฑเ์นื�อจากพชื ตามปัจจยัสว่นบุคคลที�แตกต่างกนั
ของผูบ้รโิภคกลุ่ม Generation Y ในจงัหวดัภูเกต็ 

 3. เพื�อศกึษาอทิธพิลของทศันคตทิี�มผีลต่อความตั �งใจซื�อผลติภณัฑเ์นื�อจากพชืของผูบ้รโิภค 
กลุ่ม Generation Y ในจงัหวดัภูเกต็ 

 

สมมติฐานของการวิจยั 

 1. ความตั �งใจซื�อผลติภณัฑเ์นื�อจากพชืแตกต่างกนัตามปัจจยัสว่นบุคคลที�แตกต่างกนั 

ของผูบ้รโิภคกลุ่ม Generation Y ในจงัหวดัภูเกต็ 

 2. ทศันคตมิอีทิธพิลต่อความตั �งใจซื�อผลติภณัฑเ์นื�อจากพชืของผูบ้รโิภคกลุ่ม Generation Y 
ในจงัหวดัภูเกต็  

 



ขอบเขตของการวิจยั 

ขอบเขตเนื�อหา: การวจิยัครั �งนี� ใชแ้นวคดิทศันคตขิอง Zimbardo and Ebbesen (1970) 

และความตั �งใจซื�อของ Sonchit (2014) และกําหนดตวัแปร ดงันี� 

 ตวัแปรตน้ ประกอบดว้ย (1) ปัจจยัสว่นบุคคล ไดแ้ก ่เพศ สถานภาพ ระดบัการศกึษา 

อาชพี และรายไดเ้ฉลี�ยต่อเดอืน และ (2) ทศันคต ิประกอบดว้ย 3 องคป์ระกอบ คอื ดา้นความรู้
ความเขา้ใจ ดา้นความรูส้กึ และดา้นพฤตกิรรม 

ตวัแปรตาม คอื ความตั �งใจซื�อ ประกอบดว้ย 4 ดา้นคอื ดา้นความมุ่งมั �น ดา้นความยนิด ี
ดา้นการวางแผน และดา้นการพจิารณา  

 ขอบเขตประชากร: ประชากรที�ใชใ้นการวจิยัครั �งนี� ไดแ้ก่ ผูบ้รโิภคกลุ่ม Generation Y  

ในจงัหวดัภูเกต็ โดยมจีาํนวนประชากรประมาณ 122,744 คน 

 ขอบเขตระยะเวลา: เกบ็รวบรวมขอ้มลูในช่วง ม.ีค. - เม.ย. พ.ศ.2565 เป็นระยะเวลารวม 2 เดอืน 
 

แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจยัที�เกี�ยวข้อง 

 

ทศันคติ Zimbardo and Ebbesen (1970) ใหค้วามหมายของทศันคตไิวว้่า เป็นแนวโน้มที�

บุคคลจะแสดงออกในที�สอดคลอ้งกบัความคดิและความรูส้กึ ซึ�งสามารถแยกได ้3 องคป์ระกอบ ดงันี� 
(1) ดา้นความรูค้วามเขา้ใจ คอื ความรูห้รอืความเชื�อที�บุคคลมเีกี�ยวกบัสิ�งใดสิ�งหนึ�ง และมทีศิทางประกอบ (2) 

ดา้นความรูส้กึ คอื อารมณ์ของบุคคลเกี�ยวกบัสิ�งใดสิ�งหนึ�ง โดยเป็นความรูส้กึที�มทีศิทาง (3) ดา้น
พฤตกิรรม เมื�อบุคคลมคีวามรู ้เชงิประเมนิค่าและมคีวามรูส้กึชอบหรอืไม่ชอบสิ�งนั �นแลว้ สิ�งที�

สอดคลอ้งกนั คอืความ พรอ้มที�จะกระทํา การใหส้อดคลอ้งกบัความรูส้กึของตนต่อสิ�งนั �นดว้ย 

ความตั �งใจซื�อ ทวพีร พนานิรามยั (2557) ใหค้วามหมายของความตั �งใจซื�อไวว้่าเป็นการ

แสดงออกของผูบ้รโิภคที�มแีนวโน้มที�จะทําการซื�อสนิคา้ ทั �งในดา้นความพรอ้มของผูบ้รโิภค หรอื

เป็นการประเมนิถงึความพงึพอใจต่อสนิคา้และบรกิารเพื�อที�จะทําการตดัสนิใจซื�อสนิคา้ และ 

Sonchit (2014) ไดส้รุปปัจจยัที�ใชว้ดัระดบัความตั �งใจซื�อได ้4 องคป์ระกอบ ดงันี� (1) ดา้นความ
มุ่งมั �น (2) ดา้นความยนิด ี(3) ดา้นการวางแผนและ (4) ดา้นการพจิารณา   
 งานวิจยัที�เกี�ยวข้อง 

สมเกยีรต ิวงศป์ระเสรฐิ (2560) ไดศ้กึษาวจิยัเรื�อง ทศันคตติ่อสนิคา้อาหารอนิทรยีข์อง
ผูบ้รโิภคในเขตกรุงเทพ ผลการวจิยัพบว่า ทศันคตขิองผูบ้รโิภคต่อสนิคา้อนิทรยีอ์ยู่ในระดบัดมีาก 

รองลงมาคอื สุขภาพที�ดเีริ�มตน้จากรบัประทานอาหารที�ดแีละตอ้งเป็นอาหารที�ไม่มสี่วนผสมของ

สารเคม ีในสว่นของพฤตกิรรมการซื�ออาหารอนิทรยีข์องผูบ้รโิภค พบว่า ผูบ้รโิภคสว่นใหญ่ซื�อ
อาหารอนิทรยี ์สปัดาหล์ะ 1 – 2 ครั �ง โดยจะซื�อจากหา้งสรรพสนิคา้ทั �วไป จํานวนเงนิที�ใชต้่อครั �งไม่

เกนิ 300 บาท  



นวพร นาคะนิธ ิ(2563) ไดศ้กึษาวจิยัเรื�อง ความรู ้ทศันคต ิและพฤตกิรรมการบรโิภคเนื�อ
จากพชืของประชากรในเขตกรุงเทพมหานคร ผลการวจิยัพบว่า ผูบ้รโิภคมคีวามรูค้วามเขา้ใจเกี�ยวกบั

เนื�อจากพชืในระดบัตํ�า เนื�องจากกลุ่มตวัอย่างยงัไม่เคยบรโิภคเนื�อจากพชื ถงึแมว้่าผูบ้รโิภคจะทราบถงึ
ปัญหาสิ�งแวดลอ้มและสุขภาพกต็าม แต่ยงัไม่คุน้เคยกบัเนื�อจากพชื แต่หลงัจากไดอ้ธบิายถงึคุณประโยชน์

ของเนื�อจากพชืและบอกเกี�ยวกบัแหล่งที�มาที�ไปของการผลติแลว้ ผูบ้รโิภคจงึมคีวามรูค้วามเขา้ใจ

มากขึ�น ทาํใหผู้บ้รโิภคมคีวามคดิเหน็ว่าเนื�อสตัวจ์ากพชืเป็นผลติภณัฑท์ี�น่าสนใจ พรอ้มทั �งยอมรบัเนื�อ
จากพชืและวางแผนที�จะทานเนื�อจากพชืเป็นสว่นมาก ทั �งนี� อาจมปัีจจยัดา้นราคามาประกอบการ

พจิารณาเพิ�มเตมิดว้ยเช่นกนั 

 
วิธีดาํเนินการวิจยั 

 

ประชากรที�ใชใ้นการศกึษาวจิยัครั �งนี� คอื ผูบ้รโิภคกลุ่ม Generation Y ในจงัหวดัภูเกต็ พบว่า 
มจีํานวน 122,744 คน วจิยัไดก้ําหนดขนาดตวัอย่างโดยใชแ้นวคดิของยามาเน่ (Yamane, 1973) 

แทนค่าโดยกําหนดความเชื�อมั �นที� 95% ไดเ้ท่ากบั 400 ตวัอย่าง สุม่ตวัอย่างแบบหลายขั �นตอน โดย
การสุ่มตวัอย่างแบบแบ่งประชากรเป็นกลุ่มๆ ตามเขตอําเภอ แลว้ทาํการสุม่แบบโควตา้ตาม

อตัราสว่นประชากรในแต่ละอําเภอ และทาํการสุ่มตวัอย่างแบบตามสะดวก 

แบบสอบถามม ี3 สว่น ประกอบดว้ย (1) ขอ้มลูสว่นบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม ไดแ้ก่ 
เพศ สถานภาพ ระดบัการศกึษา อาชพี และระดบัรายไดต้่อเดอืน (2) ทศันคตขิองผูบ้รโิภค  

และ (3) ความตั �งใจซื�อของผูบ้รโิภค เป็นมาตราสว่นประมาณค่าของ Likert 
ผูว้จิยัไดต้รวจสอบแบบสอบถาม ดงันี� (1) ค่าดชันีความสอดคลอ้ง (IOC) ของขอ้คาํถาม 

โดยผูเ้ชี�ยวชาญ จํานวน 3 ท่าน ไดค้่า IOC เท่ากบั 9.02 และ (2) ความเชื�อถอืไดข้องแบบสอบถาม 

โดยทดสอบกบักลุ่มเป้าหมายที�มลีกัษณะใกลเ้คยีงกบักลุ่มตวัอย่าง จํานวน 40 คน ค่าสมัประสทิธิ �
แอลฟาครอนบาคของคาํถามดา้นทศันคตติ่อผลติภณัฑเ์นื�อจากพชืเท่ากบั 0.901 และคาํถามดา้น

ความตั �งใจซื�อผลติภณัฑเ์นื�อจากพชืเท่ากบั 0.878 ซึ�งแสดงว่าแบบสอบถามมคีวามเชื�อมั �นสงู 
 

ผลการวิจยั 

 

 จากกลุ่มตวัอย่างที�ศกึษาทั �งหมด 400 ตวัอย่าง สว่นใหญ่เป็นเพศหญงิ จาํนวน 215 คน 

(รอ้ยละ 53.75) มสีถานภาพโสด 293 คน (รอ้ยละ 73.25) จบการศกึษาระดบัชั �นปรญิญาตร ีจํานวน 
275 คน (รอ้ยละ 68.75) ประกอบอาชพีขา้ราชการหรอืพนกังานรฐัวสิาหกจิ จํานวน 185 คน (รอ้ยละ 

46.25) และมรีะดบัรายไดต้่อเดอืนอยู่ระหว่าง 15,001 – 30,000 บาท จาํนวน 198 คน (รอ้ยละ 49.50) 



 ทศันคตติ่อผลติภณัฑเ์นื�อจากพชื ทั �งโดยรวมและรายดา้น อยู่ในระดบัดมีาก (ค่าเฉลี�ย 
3.78) เมื�อพจิารณารายดา้น พบว่า ดา้นความรูค้วามเขา้ใจดทีี�สุด (ค่าเฉลี�ย 3.86) รองลงมา คอื 

ดา้นพฤตกิรรม (ค่าเฉลี�ย 3.77) และดา้นความรูส้กึ (ค่าเฉลี�ย 3.75) ตามลําดบั 
 ขณะที�ความตั �งใจซื�อผลติภณัฑเ์นื�อจากพชื โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก (ค่าเฉลี�ย 3.44) เมื�อ

พจิารณารายดา้น พบว่า สว่นใหญ่ความตั �งใจซื�ออยู่ในระดบัมาก ไดแ้ก่ ความตั �งใจจะซื�อผลติภณัฑ์

เนื�อจากพชื ภายใน �-� เดอืน (ค่าเฉลี�ย 3.63) รองลงมา คอื การวางแผนที�จะซื�อผลติภณัฑเ์นื�อจากพชื
ซํ�า (ค่าเฉลี�ย 3.49) การปรบัเปลี�ยนจากการบรโิภคเนื�อสตัว ์มาบรโิภคผลติภณัฑเ์นื�อจากพชื

ทดแทนมากขึ�น (ค่าเฉลี�ย 3.47) และการพจิารณาประโยชน์ที�จะไดร้บัของการบรโิภคผลติภณัฑเ์นื�อจาก
พชืแลว้ตั �งใจจะซื�อผลติภณัฑเ์นื�อจากพชืมากกว่าเนื�อสตัว ์(ค่าเฉลี�ย 3.43) และมเีพยีงราคาของ

ผลติภณัฑเ์นื�อจากพชืจะสงูกว่าเนื�อสตัวแ์ต่ยงัคงตดัสนิใจซื�อผลติภณัฑเ์นื�อจากพชืต่อไปที�ความตั �งใจ

ซื�ออยู่ในระดบัปานกลาง (ค่าเฉลี�ย 3.20) 
 การทดสอบสมมตฐิานที� 1: ความตั �งใจซื�อผลติภณัฑเ์นื�อจากพชืแตกต่างกนัตามปัจจยัสว่น

บุคคลที�แตกต่างกนัของผูบ้รโิภคกลุ่ม Generation Y ในจงัหวดัภูเกต็ ดว้ยการวเิคราะห ์F-test (One 
Way Analysis of Variance) ดงัแสดงผลในตาราง 1 

 

ตาราง 1 การวเิคราะหเ์ปรยีบเทยีบความตั �งใจซื�อผลติภณัฑเ์นื�อจากพชืของผูบ้รโิภค กลุ่ม
Generation Y ในจงัหวดัภูเกต็โดยรวม จําแนกตามปัจจยัสว่นบุคคลที�แตกต่างกนั 

ปัจจยัส่วนบุคคล F Sig. ผลการทดสอบสมมติฐาน 

เพศ 14.858 0.000* แตกต่างกนั 
สถานภาพ 1.205 0.301 ไม่แตกต่างกนั 
ระดบัการศกึษา 1.308 0.271 ไม่แตกต่างกนั 
อาชพี 1.478 0.208 ไม่แตกต่างกนั 
ระดบัรายได ้ 10.127 0.000* แตกต่างกนั 

*มนีัยสาํคญัทางสถติทิี�ระดบั 0.05 

 

จากตาราง 1 เพศและระดบัรายไดข้องผูบ้รโิภคกลุ่ม Generation Y ในจงัหวดัภูเกต็ อย่าง
น้อย 2 กลุ่ม มคีวามตั �งใจซื�อผลติภณัฑเ์นื�อจากพชืต่างกนั ดงันั �น ผูว้จิยัจงึไดท้ดสอบความแตกต่างของ

ค่าเฉลี�ยความตั �งใจซื�อผลติภณัฑเ์นื�อจากพชืเป็นรายคู่โดยใชว้ธิ ีLeast Significant Difference (LSD) 

ดงัตาราง 2 และตาราง 3 
 



ตาราง 2 การเปรยีบเทยีบค่าเฉลี�ยรายคู่ของความตั �งใจซื�อผลติภณัฑเ์นื�อจากพชืของผูบ้รโิภค กลุ่ม 
Generation Y ในจงัหวดัภูเกต็ จาํแนกตามเพศที�แตกต่างกนั 

เพศ Mean ชาย หญงิ ไม่ตอ้งการระบุ
เพศ 

3.19 3.65 3.27 

ชาย 3.19 - - 0.46* - 0.79 

หญงิ 3.65 -  0.38* 

ไม่ตอ้งการระบุเพศ 3.27 - - - 

*มนีัยสาํคญัทางสถติทิี�ระดบั 0.05 

 
 จากตาราง 2 พบว่า เพศหญงิมทีศันคตโิดยรวมต่อผลติภณัฑเ์นื�อจากพชื สงูกว่าเพศชาย 

(0.46) กลุ่มผูไ้ม่ตอ้งการระบุเพศ (0.38) อย่างมนีัยสาํคญัทางสถติทิี� 0.05 สรุปไดว้่า ผูบ้รโิภคกลุ่ม 
Generation Y ในจงัหวดัภูเกต็ เพศหญงิมคีวามตั �งใจซื�อผลติภณัฑเ์นื�อจากพชืสงูสุด  

 

ตาราง 3 การเปรยีบเทยีบค่าเฉลี�ยรายคู่ของความตั �งใจซื�อผลติภณัฑเ์นื�อจากพชืของผูบ้รโิภค กลุ่ม 
Generation Y ในจงัหวดัภูเกต็ จาํแนกตามระดบัรายไดท้ี�แตกต่างกนั 

ระดบัรายได ้ Mean ไม่เกนิ 
15,000 บาท 

15,001 – 
30,000 บาท 

30,001 – 
45,000 บาท 

45,001 ขึ�นไป 

3.33 3.44 3.27 4.11 

ไม่เกนิ 15,000 บาท 3.33 - - 0.10 0.07 - 0.78* 

15,001 – 30,000 บาท 3.44 - - 0.17 - 0.67* 

30,001 – 45,000 บาท 3.27 - - - - 0.84* 

45,001 ขึ�นไป 4.11 - - - - 

*มนีัยสาํคญัทางสถติทิี�ระดบั 0.05 

  

จากตาราง 3 พบว่า กลุ่มระดบัรายได้ 45,001 บาทขึ�นไป มคีวามตั �งใจซื�อผลิตภณัฑ์เนื�อ

จากพชืโดยรวม สูงกว่า กลุ่มระดบัรายได้ไม่เกิน 15,000 บาท (0.78) กลุ่มระดบัรายได้  
15,001 – 30,000 บาท (0.67) และกลุ่มระดบัรายได ้30,001 – 45,000 บาท (0.84) อย่างมนียัสาํคญั

ทางสถติทิี� 0.05 สรุปไดว้่า ผูบ้รโิภคกลุ่ม Generation Y ในจงัหวดัภูเกต็ ผูก้ลุ่มระดบัรายได ้45,001 
บาทขึ�นไป มคีวามตั �งใจซื�อผลติภณัฑเ์นื�อจากพชืสงูสุด  

 การทดสอบสมมตฐิานที� 2: ทศันคตมิอีทิธพิลต่อความตั �งใจซื�อผลติภณัฑเ์นื�อจากพชืของ

ผูบ้รโิภคกลุ่ม Generation Y ในจงัหวดัภูเกต็ ดว้ยการวเิคราะห ์Multiple Regression Analysis 
ตามตาราง 4 



ตาราง 4 สมัประสทิธิ �การถดถอย ค่าความคลาดเคลื�อนมาตรฐานของสมัประสทิธิ �การถดถอย 

ตวัพยากรณ์ B Beta T Sig. 

ค่าคงที� 
ดา้นความรูค้วามเขา้ใจ 
ดา้นความรูส้กึ 
ดา้นพฤตกิรรม 

- 0.309 
0.149 
0.351 
0.493 

 
0.114 
0.317 
0.498 

- 1.965 
3.155 
7.936 
12.403 

0.024* 
0.000* 
0.000* 
0.000* 

R Square = 0.667, Adjust R Square = 0.664, F = 264.379, Sig. = 0.000*  

*มนีัยสาํคญัทางสถติทิี�ระดบั 0.05 
 

จากตาราง � ทศันคตทิั �ง � ดา้น มคี่า Sig. น้อยกว่า �.�� หมายความว่า ทศันคตทิี�มตี่อ

ผลติภณัฑเ์นื�อจากพชื ดา้นความรูค้วามเขา้ใจ ดา้นความรูส้กึ และดา้นพฤตกิรรม มอีทิธพิลต่อ

ความตั �งใจซื�อผลติภณัฑเ์นื�อจากพชืโดยรวมของผูบ้รโิภคกลุ่ม Generation Y ในจงัหวดัภูเกต็  
มนีัยสาํคญัทางสถติทิี� �.�� และนําไปเขยีนสมการถดถอยได ้ดงันี� 

 Y� = -0.309 + 0.149X� + 0.351X� + 0.493X� 
 จากสมการที� Y� สรุปไดว้่า ทศันคตทิี�มตี่อผลติภณัฑเ์นื�อจากพชืมคีวามสมัพนัธเ์ชงิบวกกบั

ความตั �งใจซื�อผลติภณัฑเ์นื�อจากพชืโดยรวมของผูบ้รโิภคกลุ่ม Generation Y ในจงัหวดัภูเกต็   

โดยถา้กําหนดใหด้า้นพฤตกิรรม ดา้นความรูส้กึและความรูค้วามเขา้ใจ เพิ�มขึ�น � หน่วย จะสง่ผลให้
ความตั �งใจซื�อผลติภณัฑเ์นื�อจากพชื เพิ�มขึ�น �.493, 0.351 และ �.149 ตามลําดบั อย่างมนียัสําคญั

ทางสถติทิี� �.�� โดยใหต้วัแปรอื�นๆ คงที� ทั �งนี� ดา้นพฤตกิรรมมผีลต่อความตั �งใจซื�อผลติภณัฑเ์นื�อ
จากพชืสงูสุด รองลงมา คอื ดา้นความรูส้กึ และดา้นความรูห้รอืความเขา้ใจ ตามลําดบั   

 

อภิปรายผล 

 

สภาพทั �วไปของขอ้มูลส่วนบุคคล ข้อมูลด้านทศันคติและความตั �งใจซื�อของผู้บริโภคกลุ่ม 

Generation Y ในจงัหวดัภเูกต็ 

 

ผูบ้รโิภคกลุ่ม Generation Y ในจงัหวดัภูเกต็ สว่นใหญ่เป็นเพศหญงิ มสีถานภาพโสด  

จบการศกึษาระดบัปรญิญาตร ีประกอบอาชพีขา้ราชการหรอืพนกังานรฐัวสิาหกจิ มรีะดบัรายได้
ระหว่าง 15,001 – 30,000 บาท จากขอ้มลูขา้งตน้ สามารถอธบิายไดว้่า จาํนวนประชากรเพศหญงิโดย

ปกตจิะมจีํานวนมากกว่าเพศอื�น สอดคลอ้งกบัขอ้มลูของ กรมการปกครองกระทรวงมหาดไทย 



(2563) พบว่า ประชากรกลุ่ม Generation Y ในจงัหวดัภูเกต็ จาํนวนประชากรเพศหญงิมมีากกว่า
เพศชาย และในยุคปัจจุบนันี� ผูห้ญงินิยมครองสถานภาพโสดเนื�องจากมุมมองในยุคปัจจุบนันี�มองว่า 

การแต่งงานไม่ใช่เป้าหมายหรอืการเตมิเตม็ใหช้วีติสมบูรณ์ ในสว่นของการมวีุฒกิารศกึษาระดบั
ปรญิญาตรกีลายเป็นหนึ�งในเรื�องพื�นฐาน และจะเป็นขอ้กําหนดขั �นตํ�าที�ใชใ้นการสมคัรงาน ขา้ราชการ

และพนกังานรฐัวสิาหกจิที�ยงัเป็นที�นิยมเนื�องจากมคีวามมั �นคงและมเีกยีรต ิแต่ดว้ยอายุช่วงเริ�มตน้

ของการทํางานทําใหร้ะดบัรายไดอ้ยู่ประมาณ 15,001 – 30,000 บาทต่อเดอืน 
ขอ้มลูดา้นทศันคตติ่อผลติภณัฑเ์นื�อจากพชืของผูบ้รโิภคกลุ่ม Generation Y ในจงัหวดัภูเกต็ 

ทศันคตโิดยรวมอยู่ในระดบัดมีาก เมื�อพจิารณารายดา้นพบว่า อยู่ในระดบัดมีากทุกดา้น ไดแ้ก่  
ดา้นความรูค้วามเขา้ใจสงูที�สุด รองลงมาเป็นดา้นความพฤตกิรรม และดา้นความรูส้กึ ตามลําดบั 

สามารถอธบิายที�มาไดว้่า ผูบ้รโิภคกลุ่ม Generation Y ในจงัหวดัภูเกต็ ค่อนขา้งไดร้บัอทิธพิล 

มาจากเทศกาลถอืศลีกนิเจ ซึ�งถอืว่าเป็นเทศกาลที�คนภูเกต็ค่อนขา้งจรงิจงัและปลูกฝังลูกหลาน 
ใหป้ระพฤตปิฏบิตัติามอย่างเคร่งครดั โดยเชื�อว่าการลดละเนื�อสตัวเ์ป็นการกระทําความด ีซึ�งเป็นเหตุ

ใหผู้บ้รโิภคคุน้เคยกบัการบรโิภคอาหารที�ทดแทนเนื�อสตัว ์และในยุคปัจจุบนัผลติภณัฑเ์นื�อจากพชื
ไดม้กีารถูกนํามาปรุงอาหารขายมากขึ�นและไดผ้ลตอบรบัที�ดจีากผูบ้รโิภคในจงัหวดัภูเกต็ โดยสอดคลอ้ง

กบัการศกึษาของ Zimbardo and Ebbesen (1970) ที�กล่าวว่า ทศันคตสิามารถแยกไดเ้ป็น 3 ดา้น

ไดแ้ก่ ดา้นความรูค้วามเขา้ใจเพื�อพจิารณาว่าผลติภณัฑเ์นื�อจากพชืมคีุณประโยชน์หรอืไม ่ 
ดา้นความรูส้กึชอบหรอืไม่ชอบต่อผลติภณัฑเ์นื�อจากพชื ซึ�งเมื�อมพีรอ้มทั �งความรูค้วามเขา้ใจและ

ความรูส้กึแลว้ และเกดิพฤตกิรรมการบรโิภคผลติภณัฑเ์นื�อจากพชืมากน้อยตามแต่ละบุคคล และ
เมื�อครบ 3 ดา้น จะเรยีกโดยรวมว่า “ทศันคต”ิ และสอดคลอ้งกบัการศกึษาวจิยัของนวพร นาคะนิธ ิ

(2563) ที�กล่าวว่า พฤตกิรรมการบรโิภคผลติภณัฑเ์นื�อจากพชืของผูบ้รโิภคกลุ่ม Generation Y  

ในเขตกรุงเทพมหานคร ที�มคีวามแตกต่างกนัในแต่ละบุคคลนั �นเกดิจากความรูแ้ละทศันคต ิ
ของแต่ละบุคคล ซึ�งก่อใหเ้กดิพฤตกิรรมการยอมรบัและการไม่ยอมรบัผลติภณัฑเ์นื�อจากพชื  

ขอ้มลูดา้นความตั �งใจซื�อผลติภณัฑเ์นื�อจากพชืของผูบ้รโิภคกลุ่ม Generation Y ในจงัหวดั
ภูเกต็ สว่นใหญ่มคีวามตั �งใจซื�ออยู่ในระดบัมาก มเีพยีงดา้นราคาที�ความตั �งใจซื�ออยู่ในระดบัปาน

กลาง แสดงใหเ้หน็ว่า ผูบ้รโิภคไดพ้จิารณา มแีผนการและมคีวามตั �งใจที�จะซื�อผลติภณัฑเ์นื�อจากพชื

แลว้ แต่ยงัคงมคีวามกงัวลอยู่บา้ง เนื�องจากราคาที�ค่อนขา้งสงูกว่าเนื�อสตัวท์าํใหผู้บ้รโิภครูส้กึว่า 
การเขา้ถงึและจบัตอ้งไดใ้นการบรโิภคเป็นประจําอาจทําไดย้าก สอดคลอ้งกบัการศกึษาวจิยั

ของนวพร นาคะนิธ ิ(2563) ที�กล่าวว่า กลุ่มตวัอย่างมคีวามสนใจผลติภณัฑเ์นื�อจากพชืและมแีผนที�
บรโิภคในเรว็วนั แต่เมื�อมปัีจจยัดา้นราคามาเกี�ยวขอ้งจงึทาํใหค้วามสนใจลดลง ซึ�งผูบ้รโิภคมคีวาม

ตอ้งการใหผ้ลติภณัฑเ์นื�อจากพชืมรีาคาที�สามารถจบัตอ้งได ้และราคาไม่แตกต่างกบัเนื�อสตัวป์กตมิาก

จนเกนิไป ซึ�งสอดคลอ้งกบัการทฤษฎขีอง Blackwell, Miniard and Engel (2001) และ Sonchit (2014)  



กล่าวว่า ความตั �งใจซื�อสามารถวดัไดจ้ากการตั �งใจซื�อ, การตั �งใจซื�อซํ�า, การวางแผนจะซื�อในอนาคต 
และความยนิดทีี�จะจ่ายเพื�อซื�อ ผ่านการวางแผนและการพจิารณาไตร่ตรองอย่างครบถว้นดแีลว้  

การทดสอบสมมติฐานความตั �งใจซื�อผลิตภณัฑ์เนื�อจากพืชแตกต่างกนัตามปัจจยัส่วน

บุคคลที�แตกต่างกนัของผู้บริโภค กลุ่ม Generation Y ในจงัหวดัภเูกต็  

 จากการเปรยีบเทยีบความตั �งใจซื�อ พบว่า ผูบ้รโิภคที�มเีพศ สถานภาพ ระดบัการศกึษา 
อาชพี และระดบัรายไดต้่อเดอืนแตกต่างกนัมคีวามตั �งใจซื�อผลติภณัฑเ์นื�อจากพชืแตกต่างกนั แต่มี

เพยีงปัจจยัเพศ และระดบัรายไดต้่อเดอืน เท่านั �น ที�หากแตกต่างกนัจะสง่ผลใหค้วามตั �งใจซื�อ
ผลติภณัฑเ์นื�อจากพชืโดยรวมแตกต่างกนั โดยนําผลดงักล่าวมาวเิคราะหไ์ดด้งันี� 

เมื�อจาํแนกตามเพศที�ต่างกนัมผีลใหค้วามตั �งใจซื�อผลติภณัฑเ์นื�อจากพชืโดยรวมต่างกนั 

โดยเพศหญงิมคีวามตั �งใจซื�อสงูกว่าเพศอื�นๆ ซึ�งปกตแิลว้เพศหญงิเป็นเพศที�รกัสวยรกังาม จงึมี
แนวโน้มที�จะใสใ่จในการดูแลสุขภาพและใสใ่จดา้นอาหารการบรโิภค ผลติภรัฑเืนื�อจากพชืมจุีดเด่น

ในเรื�องสารอาหารที�ครบถว้นและไขมนัตํ�าจงึไดร้บัความนิยมมาก ซึ�งสอดคลอ้งกบัการศกึษาวจิยั
ของนยันา สุทนิ (2555)  เรื�อง พฤตกิรรมการบรโิภคอาหารมงัสวริตัขิองผูบ้รโิภคใกรุงเทพมหานคร 

พบว่า กลุ่มผูบ้รโิภคเพศหญงิในปัจจุบนัมกัสนใจและใหค้วามสาํคญักบัการรกัษาสุขภาพ โดยมี

วตัถุประสงคใ์นการบรโิภคพชืผกัหรอือาหารมงัสวริตัเิพื�อการไม่เบยีดเบยีนสตัวแ์ละสุขภาพที�ด ี
ผูบ้รโิภคที�มรีะดบัรายไดต้่างกนั มคีวามตั �งใจซื�อผลติภณัฑเ์นื�อจากพชืโดยรวมต่างกนั กลุ่ม

ผูม้รีายได ้45,001 บาทขึ�นไป มคีวามตั �งใจซื�อผลติภณัฑเ์นื�อจากพชืสงูสุด เมื�อผูบ้รโิภคมรีายไดม้าก
ขึ�น ย่อมเริ�มหนัมาใสใ่จดแูลสุขภาพและใสใ่จสิ�งแวดลอ้มมากขึ�น ซึ�งสอดคลอ้งกบัการศกึษาวจิยัของ

นาเดยีร ์อสัมะแอ และนรานัก บุญญานาม (2563) เรื�อง ปัจจยัที�สง่ผลต่อการตดัสนใจซื�ออาหารคลนี

ผ่านสื�อออนไลน์ของนิสติจุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จงัหวดักรุงเทพมหานคร พบว่า ดา้นรายไดเ้ฉลี�ย
ต่อเดอืนมผีลต่อการตดัสนิใจซื�ออหารคลนี ผูท้ี�มรีายไดส้งูจะมกีําลงัซื�อ และโอกาสที�ดกีว่าในการหา

สิ�งที�เป็นประโยชน์เพื�อดแูลตนเอง และนิสติที�มรีายไดน้้อยกว่าจะทาํใหม้ขีอ้จํากดัในการบรโิภค  

การทดสอบสมมติฐานทศันคติมีอิทธิพลต่อความตั �งใจซื�อผลิตภณัฑเ์นื�อจากพืชของ

ผู้บริโภคกลุ่ม Generation Y ในจงัหวดัภเูกต็  

 ผลการวจิยั พบว่า ตวัแปรทศันคตดิา้นความรูค้วามเขา้ใจ ดา้นความรูส้กึ และดา้น

พฤตกิรรมต่อความตั �งใจซื�อผลติภณัฑเ์นื�อจากพชืของผูบ้รโิภคกลุ่ม Generation Y ในจงัหวดัภูเกต็ 
เป็นตวัแปรที�มคีวามสมัพนัธ์เชงิบวกทั �งหมด จงึเป็นเครื�องยนืยนัว่า มอีทิธพิลต่อความตั �งใจซื�อ

ผลติภณัฑเ์นื�อจากพชืของผูบ้รโิภคกลุ่ม Generation Y ในจงัหวดัภูเกต็ เมื�อตวัแปรใดตวัแปรหนึ�ง 

มคี่ามากขึ�นจะทําใหร้ะดบัความตั �งใจซื�อมากขึ�นเช่นกนั ทั �งนี� ตวัแปรที�ผลมากที�สุด คอื ดา้นพฤตกิรรม 
ดา้นความรูส้กึ และดา้นความรูค้วามเขา้ใจ ตามลําดบั สามารถอธบิายไดจ้ากทศันคตติ่อผลติภณัฑ์

เนื�อจากพชืของผูบ้รโิภคกลุ่ม Generation Y ทั �งในภาพรวมและรายดา้นอยู่ในระดบัดมีาก  



เป็นไปในทศิทางเดยีวกบัระดบัความตั �งใจซื�อผลติภณัฑเ์นื�อจากพชืของผูบ้รโิภคกลุ่ม Generation Y 
ที�อยู่ในระดบัมากเช่นเดยีวกนั ดงันั �น สามารถสรุปไดว้่า ก่อนจะเกดิเป็นพฤตกิรรม ย่อมตอ้งมี

ความรูค้วามเขา้ใจ และความรูส้กึต่อผลติภณัฑเ์นื�อจากพชืไม่ทางใดกท็างหนึ�ง และแสดงออกเป็น
พฤตกิรรมของผูบ้รโิภค ทั �งนี� องคป์ระกอบดา้นความรูค้วามเขา้ใจและดา้นความรูส้กึเป็นการสื�อสาร

ภายในบุคคล ไม่ไดถู้กแสดงออกมาเป็นการกระทาํ ต่างกบัพฤตกิรรม ซึ�งเป็นการสื�อสารภายนอก

และแสดงออกมาใหเ้หน็อย่างชดัเจน จงึกล่าวไดว้่าพฤตกิรรมมอีทิธพิลต่อความตั �งใจซื�อผลติภณัฑเ์นื�อ
จากพชืสงูสุด สอดคลอ้งกบัแนวคดิของ Mason (2005) ความตั �งใจซื�อ เป็นเครื�องมอืวดัความ

ตอ้งการของผูบ้รโิภคโดยเกดิจากการประเมนิผลทางความรูส้กึและความเชื�อของผูบ้รโิภคผ่านขอ้มลู
ที�ไดร้บัรูจ้ากประสบการณ์จรงิจนทําใหเ้กดิการประมวลผลและแสดงออกดว้ยพฤตกิรรมในที�สุด 

 

ข้อเสนอแนะ 

  
 จากการศกึษา เรื�อง ทศันคตทิี�สง่ผลต่อความตั �งใจซื�อผลติภณัฑเ์นื�อจากพชืของผูบ้รโิภค 

กลุ่ม Generation Y ในจงัหวดัภูเกต็ ผูว้จิยัมขีอ้เสนอแนะที�ไดจ้ากการวจิยั ดงันี� 
1. จากการศกึษา พบว่า ผูบ้รโิภค Generation Y ในจงัหวดัภูเกต็สว่นใหญ่เป็นเพศหญงิ

ดงันั �น ผูว้จิยัขอเสนอแนะใหภ้าคเอกชนทาํการตลาดโดยเน้นเจาะจงกลุ่มตลาดเพศหญงิ เนื�องจาก

ผลการทดสอบสมมตฐิานที� 1 พบว่า เพศหญงิมคีวามตั �งใจซื�อสงูสุด ทั �งนี� เพศหญงิยงัมจีํานวน
ประชากรสงูที�สุด และดว้ยพฤตกิรรมรกัสวยรกังาม รวมไปถงึเลอืกบรโิภคอาหารที�ดตี่อสุขภาพ  

ซึ�งผลติภณัฑเ์นื�อจากพชืค่อนขา้งตอบโจทยด์งักล่าว โดยจดัใหอ้นิฟลูเอน็เซอรท์ี�เน้นการบรโิภค
แบบรกัสุขภาพมาดงึดดูกลุ่มเป้าหมาย และกลุ่มเป้าหมายเป็นเพศหญงิที�ลกัษณะนิสยัคอ่นขา้งอ่อนไหว 

จงึควรขยายประเดน็เรื�องสิ�งแวดลอ้มรวมไปถงึการลดการเบยีดเบยีนสตัว ์เพื�อเป็นแรงจงูใจกระตุน้

ใหเ้กดิตอ้งการเปลี�ยนพฤตกิรรมมาบรโิภคผลติภณัฑเ์นื�อจากพชืเพื�อทดแทนเนื�อสตัวม์ากขึ�น 
2. จากการศกึษา พบว่า ทศันคตมิอีทิธพิลต่อความตั �งใจซื�อผลติภณัฑเ์นื�อจากพชืของ

ผูบ้รโิภคกลุ่ม Generation Y ในจงัหวดัภูเกต็ ซึ�งมคีวามสมัพนัธใ์นเชงิบวกทุกดา้นองคป์ระกอบ ซึ�ง
หากทาํใหอ้งคป์ระกอบดา้นใดดา้นหนึ�งมคี่ามากขึ�นย่อมสง่ผลใหค้วามตั �งใจซื�อมากขึ�นเช่นกนั ผูว้จิยั

จงึขอเสนอแนะใหภ้าคเอกชนทาํการประชาสมัพนัธแ์ละสรา้งการรบัรูผ้ลติภณัฑเ์นื�อจากพชื โดยเน้น

ใหข้อ้มลูดา้นความปลอดภยัต่อสุขภาพของผูบ้รโิภคและเป็นมติรต่อสิ�งแวดลอ้มมากกว่าเนื�อสตัว ์
เพื�อเพิ�มทศันคตดิา้นความรูค้วามเขา้ใจ ถดัมา เพื�อเป็นการสง่เสรมิดา้นความรูส้กึ จงึเน้นไปที�การ

เหน็อกเหน็ใจ ดว้ยการช่วยกนัลดการเบยีดเบยีนชวีติ และเมื�อผูบ้รโิภคไดเ้ปิดใจยอมรบัผลติเนื�อ
จากพชืจากชดุขอ้มลูความรูค้วามเขา้ใจ และความรูส้กึที�ไดร้บัขา้งตน้ จะเกดิเป็นการแสดงออกทาง

พฤตกิรรมในเชงิบวก ซึ�งมผีลมากที�สุดในการทําใหค้วามตั �งใจซื�อผลติภณัฑเ์นื�อจากพชืสงูขึ�น 



3. ในการวจิยัครั �งต่อไปควรมกีารวจิยัในขอบเขตอื�นๆ เนื�องจากความแตกต่างของ Generation  
และความแตกต่างของแหล่งที�อยู่ย่อมมมุีมมองและทศันคตทิี�แตกต่างกนั เพื�อนําไปสูก่ารศกึษา

เกี�ยวกบัผลติภณัฑเ์นื�อจากพชืที�ครอบคลุมและไดภ้าพรวมในระดบัภูมภิาคหรอืประเทศต่อไป 
4. ในการวจิยัครั �งต่อไปควรมกีารวจิยัเปรยีบเทยีบเกี�ยวกบัผลติภณัฑช์นิดอื�น ที�ดตี่อสุขภาพ

และถูกมองว่าเป็นอาหารแห่งโลกอนาคต เช่รอาหารทางการแพทย ์อาหารอนิทรยี ์หรอืโปรตนีจาก

แมลง เพื�อใหท้ราบถงึความเหมอืนหรอืแตกต่างกบัทศันคตทิี�ผูบ้รโิภคมตี่อผลติภณัฑเ์นื�อจากพชื 
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